5 Forberedelse / Kommunikation og identitet

Kommunikation
til forskellige
malgrupper

En frivilligorganisation har mange forskellige
samarbejdspartnere, og derfor er det

vigtigt at have sine malgrupper med i
overvejelserne, ndr man kommunikerer. En
tekst eller en video rammer nemlig meget
bedre, hvis den er skrevet til en specifik
malgruppe. Et godt huskerad er, at frem for at
taenke p3, hvad du gerne vil forteelle, sa teenk
pa hvad modtageren har brug for at vide.

Kommunikation til frivillige:

Nar man skal hverve nye frivillige, sa er det vigtigt at have noget, som man kan give dem med i handen,
om som de kan leese, ndr de kommer hjem. Derfor har vi lavet en folder, som fortaeller om ReThinker og det
feellesskab, som man kan blive en del af.

Se folderen her:

(https://www.canva.com/design/DAFNVp_2xIw/JIt1IfmrG8z6jPaavCYryg/edit (skift til nyt link)

Kommunikation til virksomheder:

Det er lige sa vigtigt at have noget materiale, som man kan give til virksomheder, som kunne have en
interesse i at bruge frivillige. For virksomhederne skal ogsa hjeelpes lidt pa vej, nar de skal forsta, hvordan
vi kan hjaelpe. Vi har valgt at lave kommunikationen til virksomhederne som et lille visitkort, hvor de

kan scanne en QR-kode og laese mere. Det har vi gjort for at ramme en kommunikationsform, som
virksomhederne kender til.

Se visitkortet her:

(link)

Kommunikation til lokale:

Nar frivilligorganisationen er en del af et destinationsselskab, som den er i vores tilfselde, sa er det vigtigt

for de frivillige at forsta, hvad de er en del af. Der star blandt andet VisitAarhus pa de frivilliges jakker, og
derfor far de ogsa spgrgsmal om VisitAarhus. Men de frivillige skal ikke vaere eksperter, og de skal heller ikke
sta pa mal for VisitAarhus. Derfor har vi lavet en folder, som de kan have med sig ud, som forteeller lidt om
VisitAarhus. Den kan de s aflevere, hvis de far spgrgsmal eller lignende.

Se folderen her: https://www.canva.com/design/DAFMVgEhEsc/B3mDK_JW-TzHY8tr3E2p3A/edit (skift til nyt
link)
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